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Patronatskomitee

Dem Patronatskomitee, das Programm vom 26. Oktober 2018

von Urs Fueglistaller prasi-

diert wird, gehoren folgende

Mitglieder an: Heinz Karrer, 09.00-09.45 Workshops der Sponsoren
Prisident economiesuisse, .. .
Hans-Rudolf Friih, Ehrenpri- 09.00-09.45 GV Forderverein KMU-HSG
sident des Schweizerischen

Gewerbeverbandes (SGV), 9.45 Begriissungskaffee fiir alle
Jean-Francois Rime, Prasi-
dent SGV, Kurt Weigelt, Di- 10.10-10.30 Er6ffnung der Tagung

rektor der Industrie- und
Handelskammer (IHK) St.
Gallen-Appenzell, und And- 10.30-11.00 Der digitale Bauch / Elgar Fleisch
reas Hartmann, Prasident des

Einflhrungsreferat und Prasentation der KMU-Tag-Umfrage / Tobi Wolf

11.05-11.30 Tradition versus Innovation / Miriam Baumann-Blocher
Kantonalen Gewerbeverban-
des St.Gallen. 11.35-11.55 Diskussion mit Moderation
Veranstalter 12.05-13.20 Mittagessen
Der Schweizer KMU-Tag 13.25-13.50 Wie Kunstliche Intelligenz uns beibringt, grosser zu denken / Myriam Locher

2018 wird veranstaltet und or-
ganisiert - unterstiitzt von den 13.55-14.20 Wie entscheidet man in der Slidsee? / Hansjorg Hinrichs
zahlreichen und treuen Spon-

. 14.25-14.45 Diskussion mit Moderation
soren - vom Schweizerischen
Institut fiir Klein- und Mittel-
unternehmen an der Univer- 14.55-15.20 Pause
sitat St.Gallen (KMU-HSG)
und vonder aleaiacta ag. Wei- 15.25-15.50 Die Kunst des klaren Denkens / Rolf Dobelli
tere Informationen zu den 15.55-16.20 Sich(er) entscheiden / Markus Merk

Veranstaltern sind zu finden
unter: 16.25-16.45 Diskussion mit Moderation
kmu.unisg.ch

alea-iacta.ch 16.50-16.55 Tagungsabschluss und Uberleitung zum Apéro / Tobi Wolf

Nzchste KMU-Ta ge Moderation Bernard Thurnheer

Der Schweizer KMU-Tag fin-
det seit 2003 jahrlich einmal
statt, und zwar immer am

Freitag nach der Olma. Die SituatiOnSplan

Daten fiir die kommenden
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Am 26. Oktober treffen sich Unternehmerinnen und Unternehmer in St. Gallen zum Schweizer KMU-Tag.
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HERZLICH WILLKOMMEN

AM SCHWEIZER KMU-TAG

Bild: PD

Was wirklich zahlt

KMU-Tag Der diesjahrige Schweizer KMU-Tag befasst sich mit dem
Thema Entscheidungen. Es werden Uber 1200 Teilnehmende erwartet.

St.Gallen wird einmal im Jahr zum
Treffpunkt der Schweizer KMU - in
diesem Jahr bereits zum sechzehnt-
en Mal. Der Schweizer KMU-Tag
stellt mit dem Thema «KMU und
Entscheidungen - was im Alltag
(wirklich) zahlt» auch dieses Jahr die
aktuellen Herausforderungen fiir
Klein- und Mittelunternehmen
(KMU) in den Fokus: Worauf miis-
sen KMU achten, wie treffen sie Ent-
scheidungen, und wie sicher konnen
sie sich dabei sein - dariiber spre-
chen fachkundige Referentinnen
und Referenten. Durch die Tagung
flihrt Moderator Bernard Thurn-
heer.

Wandeln
und wenden

Nach der Einfithrung in den diesjah-
rigen KMU-Tag durch Gastgeber
Tobi Wolf erldutert Elgar Fleisch,
Forscher im «Internet der Dinge»,

sein Thema «Der digitale Bauch».
Miriam Baumann-Blocher, Ge-
schiftsfithrerin und VR-Présidentin
der Lackerli Huus AG, behandelt
den Aspekt «Tradition versus Inno-
vation». Nach dem Mittagessen
spricht Myriam Locher, Griinderin
und CEO von Bettermind, dartiber,
«wie Kunstliche Intelligenz uns bei-
bringt, grosser zu denken». Es folgt
das Referat «Wie entscheidet man
in der Siidsee?» von Hansjorg Hin-
richs, Inhaber «Pacific Society».
«Die Kunst des klaren Denkens»
verrit uns Rolf Dobelli, Autor, wih-
rend der ehemalige Fussballschieds-
richter Markus Merk die Tagung
durch «Sich(er) entscheiden» ab-
schliesst.

Der Schweizer KMU-Tag st eine
etablierte und gefragte Plattform
zum Austausch von Unternehmerin-
nen, Unternehmern und Fiithrungs-
kriften aus Schweizer KMU - ganz

nach dem Motto «An keiner Tagung
sind sich die Schweizer KMU na-
her». Patronate fiir den Schweizer
KMU-Tag haben wichtige Institutio-
nen iibernommen: Der Schweizeri-
sche Gewerbeverband (SGV), Eco-
nomiesuisse, die Industrie- und
Handelskammer St.Gallen-Appen-
zell sowie der Kantonale Gewerbe-
verband St. Gallen.

Unterstiitzt wird der Anlass
durch eine Reihe von Co-Sponsoren
und langjahrige Hauptsponsoren,
denen KMU-Anliegen sehr wichtig
sind: Raiffeisen, Helvetia, Abacus,
OBT und Swisscom sowie zahlreiche
KMU aus dem Industrie- und
Dienstleistungssektor. Angeboten
und durchgefiihrt wird der Anlass
vom Schweizerischen Institut fiir
Klein- und Mittelunternehmen an
der Universitat St.Gallen (KMU-
HSG) und von der Agentur alea iac-
taag. (pd)

Editorial

Obama wusste
es auch

Eine Neuerung der Fussball-
WM 2018 war der Videobeweis.
Er ermoglichte dem Schiedsrich-
ter, seine Entscheide abzusichern,
via «Knopfim Ohr» oder sogar
nachtréglich via Videonachschau.
«Entscheidungen» sind denn auch
das Thema des KMU-Tages 2018.
Zahlreiche Entscheider/innen in
KMU giben viel dafiir, wenn sie
wie die WM-Schiedsrichter die
Vergangenheit aus anderen Blick-
winkeln und in Zeitlupe zuriickho-
len konnten. Entscheiden ist eben
kein triviales Thema, auch bei
KMU st das so.

Die Art der Entscheidungen wer-
den-das kommtnoch hinzu-im
Verlauf einer Karriere schwieri-
ger. Barack Obama hatte es nach
seiner Amtszeit pragnant formu-
liert, auf seinem Pult seien nur die
«unentscheidbaren» Fragen gelan-
det. Diejenigen Fragen, bei denen
man bereits auf verniinftige Losun-
gen kommen konnte, erreichten
seinen Pult erst gar nicht.

Ganz so extrem diirfte es in
KMU vielleicht nicht sein, aber
in der Tendenz hat Obama wohl
recht: Auch Unternehmer/innen
und Fihrungskrafte in KMU
miissen vielfach tiber Dinge ent-
scheiden, die man mit gutem
Gewissen so oder so entscheiden
kann, und Entscheide sind manch-
mal auch unangenehm. Genau
deshalb lohnt es sich, tiber das
Thema «Entscheiden» nachzu-
denken. Dariiber sprechen die
Referentinnen und Referenten am
KMU-Tag 2018, und auch die
Teilnehmenden machen sich

am KMU-Tag einen Tag lang ihre
eigenen Gedanken.

.
Tobi Wolf
Gastgeber Schweizer KMU-Tag
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Referentin
Miriam
Baumann-
Blocher

Miriam Baumann
ist43-jahrigund Le-
bensmittel-Inge-
nieurin ETH. Nach
dem Studium arbei-
tete sie in leitenden
Positionen  ver-
schiedener Betriebe der Lebensmit-
telindustrie. Seit dem 1. Januar 2007
ist sie als Inhaberin, Geschaftsfiih-
rerin und VR-Prisidentin der La-
ckerli Huus AG titig. Das Lackerli
Huus, mit Sitz in Frenkendorf BL,
vertreibt seine hochwertigen siissen
Spezialititen hauptsichlich direkt
an Konsumenten - in zehn eigenen
Laden sowie tiber Internet und Ver-
sandhandel. Die Firma beschaftigt
rund 150 Mitarbeitende. Die Unter-
nehmerin ist verheiratet und Mutter
von zwei Kindern.
www.laeckerli-huus.ch

«Am wichtigsten
bei Entscheidun-
genist,dass
uberhaupt ent-
schieden und
nicht hinausge-
zogert wird.»

Miriam Baumann-Blocher
Inhaberin Lackerli Huus AG

Referent(inn)en am S

Entscheidungen Diese Referentinnen und Referenten sprechen ¢

mussen und wie Fuhrungskrafte En

Referent

Elgar Fleisch

" N

Elgar Fleisch, Prof. Dr., 1968 in Bregenz geboren, hatan der
Universitidt Wien studiert und promoviert. Er habilitierte
sich an der HSG. Sein heutiger Forschungsschwerpunkt ist
das «Internet der Dinge». Seit 2002 hat er eine Professur
fiir Technologiemanagement an der HSG und seit 2004
eine fir Informationsmanagement an der ETH Ziirich, ist
Mitgriinder diverser Spin-offs und sitzt in zahlreichen Steue-

rungsausschiissen und Verwaltungsriten grosser und kleiner Unternehmen.

Erlebtin St.Gal

Referentin

Myriam Locher

- Myriam Locher hat
g uber zehn Jahre Er-
fahrung als Unter-
nehmerin, hat meh-

rere Unternechmen
*" aufgebautund auch
einen erfolgreichen

«Exit» hinter sich. Sie ist Griinderin
und CEO von Bettermind, Partner
von Blackboat, Partner von Addo Al,
NLP Trainer, Coach und Keynote-
Speakerin. Thr Fokus und ihre Pas-
sion sind das Change Management
schnellwachsender Start-ups und
agiler mittelstdndischer Unterneh-
men und die Entwicklung unterneh-
merischer Personlichkeiten zu men-
taler Hochstleistung. Myriam Lo-
cher lebt in Berlin, ist Mutter zweier
Kinder und verheiratet mit einem
Serial-Tech-Entrepreneur.
bettermind.me

len, ist verheiratet und hat vier Kinder.
item.unisg.ch, im.ethz.ch

«Entscheidungen
mussen auch fiir jene,
die nicht einverstan-
den sind, nachvoll-
ziehbar sein.»

Elgar Fleisch
Professor fiir Technologiemanagement

Referent
Hansjorg Hinrichs

Hansjorg Hinrichs, Jahrgang 1949, be-
reist seit iiber 35 Jahren als Expeditions-

i } leiter und Fotojournalist den Stidpazifik.
e ) Unterwegs zu Fuss, per Kanu und

’h';..’l‘}v' Buschflugzeug hat er meist weit abseits

W westlicher Zivilisationen unzédhlige

B4 Inseltage im Kreise der Eingeborenen
verbracht. Als Inhaber des Reiseunternehmens Pacific
Society bietet er exklusive Erlebnisreisen in kleinem
Kreise in Ozeanien an. Zudem vermittelt er als Referent
differenzierte Einblicke in die Inselwelten der Siidsee.
Im Juli 2017 erschien sein Bildband «Sehnsucht Siid-

seex. Erist verheiratet mit Eveline und hat zwei Kinder.
pacificsociety.ch
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chweizer KMU-Tag

m Schweizer KMU-Tag 2018 und sagen, worauf KMU achten
tscheidungen treffen konnen.

«Sobald ich alle notigen
Fakten kenne, entscheide
ich nach Bauchgefiihl.»

Bernhard Thurnheer

Moderator

Moderator

Bernard Thurnheer

Bernard Thurnheer, Jahrgang 1949, hat in Ziirich Rechts-
wissenschaften studiert und sein Studium 1973 mit magna
cum laude abgeschlossen. Schweizweit bekannt wurde er
als Sportmoderator fiir das Schweizer Fernsehen und als
Moderator von Quizsendungen wie «Tellstar» und «Benis-
simo». «Beninational» bekam fiir seine Arbeiten zahlreiche
Auszeichnungen - zum Beispiel viermal den «Prix Walo».

Daneben ist er Buchautor, eines seiner Biicher tragt den Titel «Wie soll ich
wissen, was ich denke, bevor ich hére, was ich sage».

Referent

Tobi Wolf

Tobi Wolf, Jahr-
gang 1988, ist im
St.Galler Rheintal
aufgewachsen und
stammt aus einer
dort angesiedelten
. Unternehmerfami-

lie. Seit seinem HSG-Studienab-
schluss im Jahr 2013 arbeitet er als
Seminar-und Projektleiter sowie wis-
senschaftlicher Mitarbeiter am KMU-
Institut der Universitét St. Gallen, dort
insbesondere fiir den Weiterbildungs-
bereich des Instituts. Sein Disserta-
tion-Forschungsspezialgebiet ist die
Gerechtigkeit bei Unternehmens-
nachfolgen in Familienunternehmen.
Zudemist er Mitbegriinder des Start-
ups «OnlineDoctor.ch».

kmu.unisg.ch
onlinedoctor.ch

«Mir ist bei
Entscheidungen
die Uber-
einstimmung
mit meinen ganz
personlichen
Werten wichtig.»

Hansjorg Hinrichs
Expeditionsleiter

Referent

Rolf Dobelli

Rolf Dobelli, Dr., 1966, ist Lu-
zernet, studierte und promo-
vierte an der HSG und ist
| Unternehmer und Schriftstel-
{ ler. Er griindete «getAcstract»
‘ - und World.Minds, eine Com-
* munity von fithrenden Per-
sonlichkeiten aus Wissenschaft, Kultur und
Wirtschaft. Seine Kolumnen wurden als Bi-
cher zu weltweiten Beststellern, z.B. aktuell
jene aus der NZZ in «Die Kunst des guten Le-
bens». Dobelli konsumiert - mit Ausnahme
der Zeitschriften « The New Yorker», «Science
und Nature» - keine News. Daflir umso mehr
Biicher. Rolf Dobelli ist mit der Schriftstellerin
Clara Maria Bagus verheiratet. Sie leben mit
ihren S6hnen in Bern.

dobelli.com

Referent

Markus Merk

Markus Merk, Dr.,
ist 1962 in Kaisers-
lautern geboren.

| = Der gelernte Zahn-
?— arzt war bis2004 in

- ‘ eigener Praxis tatig
* und arbeitet jetzt
als Berater, Referent und Fernseh-
kommentator. International be-
kannt wurde er als Fussballschieds-
richter der Deutschen Bundesliga
und der Fifa, siebenmal wurde er
zum DFB-Schiedsrichter des Jahres,
dreimal zum Weltschiedsrichter des
Jahres gewihlt. Der passionierte
Ausdauersportler ist Griinder von
drei Kinderdorfern und einem Al-
tersheim in Siidindien. Fiir seine
sportlichen und sozialen Leistungen
wurden ihm unter anderem das
deutsche Bundesverdienstkreuz und
der Ethikpreis des Sports verliehen.
merk-es-dir.de
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Entscheiden im Paradies

Slidsee Hansjorg Hinrichs ist ausgewiesener Sudseespezialist. Im Interview spricht er uber
seine Entscheidungen, fremde Entscheidungskulturen und die Schattenseiten des Tourismus.

Hansjorg Hinrichs, Sie beschaf-
tigen sich seit rund 30 Jahren mit
der Stidsee. Wie kam es zu dieser
lang anhaltenden Begeisterung?
Ich betrachte es bis heute als Ge-
schenk, dass ich Reisen in dieser
traumhaft schonen Region zu mei-
nem Berufs- und Lebensinhalt ma-
chen durfte. Die Kontakte mit den
Einheimischen und ihr grundsitz-
liches Lebensverstindnis bertihren
mich bis heute. Dass ich zusammen
mit meinem Team diese Werte und
Qualititen fiir unsere Géste erlebbar
machen darf] ist immer wieder von
neuem erfiillend.

Wieso fiel Thre Wahl gerade auf
die Siidsee?

Nach langen Reisen auf der ganzen
Welt landete ich eines Nachts in Ta-
hiti. Es war damals ein Moment, ein
Bauchgefiihl, wie ich es noch nie er-
lebt hatte. Ich spiirte sofort, dassich
wiederkommen wiirde.

Urspriinglich haben Sie als
Lehrer gearbeitet. Wieso haben
Sie sich gegen diese Sicherheit
entschieden?

Ich habe als Lehrer in Haslen eine
wundervolle Zeit verbracht. Ange-
trieben vom Wunsch nach Freiheit,
entschied ich mich dann aber fur
meine eigene, autonome Lebensge-
staltung und habe alles hinter mir
gelassen. Reisen und Fotografie so-
wie permanente Weiterbildung und
unternehmerisches Sein und Tun
wurden zur Leidenschaft.

Welches war Ihre eindriicklichs-
te Begegnung in der Siidsee?

Es sind zwei Ereignisse. Auf meiner
ersten Papua-Reise wurde ichinden
Lebensraum in den Stamm der Gog-
gola aufgenommen. Ich durfte in
ihrem Langhaus wohnen, mitten
unter 300 Menschen unter einem
Dach. Es war wie auf einem anderen
Planeten. Als zweites Erlebnis prag-
te mich die Begegnung mit dem
Schweizer Chirurgen Hermann
Oberli. Er engagiert sich fiir eine
bessere medizinische Versorgung
im Stdpazifik. Dort sind Hundert-
tausende unterversorgt. Der Erlos
aus dem Verkauf meines Bildbandes

«Sehnsucht Stidsee» fliesst vollum-
fanglich in sein Projekt.

Sie haben viel Zeit bei Stammes-
gesellschaften verbracht. Gibt es
Unterschiede zwischen unserer
Entscheidungskultur und der
Entscheidungskultur dieser
Gesellschaften?

Ja, eindeutig. Tendenziell bewirt-
schaften westliche Gesellschaften
ihren Lebensraum. Meist geht es
um Profit und Wachstum. Entschei-
dungen sind primaér rational und
von Tempo gepragt, Gefithl und In-
tuition kommen meist erst spiter
dazu. Ganz anders sieht es bei ur-
zeitlichen Stammesgesellschaften
aus. Sie verwalten ihren Lebens-
raum Natur erfolgreich seit tiber
30 000 Jahren. Intuition, Achtsam-
keit, Rhythmus, Fakten und Gefiihl
prigen Entscheidungsprozesse
ganzheitlich. Rituale bilden oftmals
den Rahmen. Auch wenn wir nicht
alles iibernehmen konnen und sol-
len, bin ich davon tiberzeugt, dass
wir von diesen Gesellschaften dies-
beziiglich viel lernen konnen.

Was bewirken der rapide techni-
sche Wandel und die damit

verbundenen neuen Moglichkei-
tenin diesen Gesellschaften?
Das Internet und damit verbundene
Kommunikationsmoglichkeiten be-
wirken, was Missionsgesellschaften
uber viele Jahre kaum erreichten.
Uralte Verwurzelungen in Tradition
und Kultur l6sen sich auf und zer-
fallen vielerorts. Dagegen formieren
sich da und dort junge Menschen
und Organisationen, die ihre be-
drohte Identitdt erhalten wollen.

Hansjorg Hinrichs bereist seit liber
35 Jahren als Expeditionsleiter und
Fotojournalist den Silidpazifik. Als
Inhaber des Reiseunternehmens
Pacific Society bietet er Individual-
reisen in den Slidseeraum an.
www.pacificsociety.ch

Bild: Hansjorg Hinrichs

In einigen Landern Asiens hat
der Massentourismus groteske
Ausmasse angenommen. Wie
sieht esin der Siidsee aus?

Es sind dhnliche Entwicklungen zu
erwarten. Japan und China pragen
das Geschehen bereits jetzt. Dazu
kommt der Kreuzfahrtentourismus.
Land und Leute werden zur leicht
konsumierbaren Stidseekulisse in-
strumentalisiert. Das Geld bleibt
aber an Bord und bei den Reederei-
en. Hofthung besteht fiir die 90 Pro-
zent der Siidsee, die noch nicht tou-
ristisch erschlossen sind.

Welche Art von Tourismus
stellen sie sich fiir diese

Region vor?

Sinnvoll, integrativ und nachhaltig
soll er sein. Land und Leute verdie-
nen faire Begegnungen auf Augen-
hohe. Massentourismus lésst sich
kaum aufhalten. Die Siidsee gehort
aber zu den teuren Reisegebieten
und ist als solches zu respektieren.
Billigtourismus zerfrisst wirtschaft-
lich notwendige Lebensgrundlagen
der Einheimischen und zerstort de-
ren Zukunftsperspektiven. Geben
und Nehmen ist gefragt. Das kann
in der Stidsee nicht billig sein. (pab)



«Durch die unterschiedlichen Praxisfdlle

’ der Teilnehmenden konnten wir das
' N | . L vermittelte Wissen anwenden und aus
" Universitiat St.Gallen verschiedenen Perspektiven besprechen.»

Weiterbildung
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Fit fur den Startup-Spirit

Serie Die «Fit flr..»-Reihe wachst weiter: Im Vorfeld des diesjahrigen Schweizer KMU-Tages
gehen die Autoren der Frage nach, was klassische KMU von Startups lernen konnen.

Bereits zum siebten Mal geben
die Organisatoren des Schweizer
KMU-Tages in einem «Fit fir...»-
Band Impulse fiir den KMU-Alltag
und stellen kritische Fragen an Fiih-
rungskrifte in Klein- und Mittel-
unternehmen (KMU). In der neus-
ten Ausgabe geht es unter dem Titel
«Fit fiir den Startup-Spirit in KMU»
darum, wie und was die klassischen
KMU von heutigen Startups lernen
konnen.

Selbstreflexion
statt Rezepte

Tobi Wolf, zusammen mit Urs Fueg-
listaller, Walter Weber und Roger
Tinner Autor des Werks, ist gleich-
zeitig Co-Griinder von OnlineDoc-
tor, also auch Startup-Unternehmer.
Er sagt: «Der Vergleich zwischen

Startups und bestehenden KMU ist
spannend. Ich bin sicher, dass beide
Seiten stark von diesem Dialog pro-
fitieren konnen.» Der siebte Band
der Reihe beantwortet - wie ge-
wohnt-7x3 Fragen «zu Themen, bei
denen Startups erfolgreicher sind»
-nattirlich weiterhin im Kontext von
Klein- und Mittelunternehmen. Der
Ratgeber gibt Tipps und stellt kriti-
sche Fragen an KMUIer, die ihre
eigenen Haltungen und Handlun-
gen mit jenen von Startups verglei-
chen kénnen.

Die Autoren versprechen keine
Rezepte, sie fithren die Leserinnen
und Leser mit der Fragetechnik vor
allem zur Selbstreflexion dartber,
wo sie sich (wieder) wie Grunderin-
nen und Griinder verhalten sollten,
und wie sie in ihren Firmen auch so

Datensicherheit: Neue Risiken
kennen und richtig abwagen

Grosse Veranderungen bedeuten
neben Chancen und Risiken auch
Unsicherheiten. Deshalb ist es wich-
tig, dass Unternehmen ihre Risiken
kennen und ihre Risikosituation re-
gelmdssig tiberpriifen. Nur so kon-
nen sie mogliches Gefahrenpoten-
zial richtig abschétzen und geeigne-
te Massnahmen treffen - von
Pravention bis zur Abdeckung der
Risiken durch eine Versicherung.
Neben offensichtlichen physischen

Risiken, zum Beispiel Beschadigung
eines Gebiaudes durch Feuer, be-
stehen weniger offensichtliche Risi-
kenim Bereich der Datensicherheit,
der Wertschopfungskette oder der
Haftpflichtanspriiche. Weitere In-
formationen zum Thema sind unter
www.helvetia.ch/cyber-versicherung
aufgefiihrt. (pd)

Helvetia Versicherungen
www.helvetia.ch

|nserenteninfos

Der aktuelle Band ist die siebte Aus-

gabe der «Fit fiir...»-Reihe.  Bild: PD

etwas wie einen «Startup-Spirit»
wecken konnen. «Fit fiir den Start-
up-Spirit in KMU» nimmt den
Unternehmerinnen und Unterneh-
mern also die Antworten nicht ab,
sondern bestarkt sie, ein KMU-Le-
ben lang weiterzulernen und immer
wieder zur Pionierin und zum Pio-
nier zu werden. (pd)

Das Buch «Fit fiir den Startup-Spirit
in KMU. 7x3 Fragen und Antworten
zu Themen, bei denen Startups
erfolgreicher sind» erscheint im
KMU Verlag HSG und kann unter
www.kmu-tag.ch/buchbestellung
bestellt werden.

HR der nachsten Generation -
mit Abacus Generation four

Mit der Abacus HR-Software kon-
nen alle Aufgaben rund um das The-
ma Human Resources effizient erle-
digt werden: Die Software unter-
stiitzt bei der Neugewinnung und
Verwaltung von Mitarbeitenden so-
wohl vor, wahrend als auch nach
dem Anstellungsverhiltnis. Dank
automatisierter Prozesse und indi-
vidualisierbaren Vorlagen arbeitet
man zeit- und kosteneffizient. Zu-
satzlich integriert sich der HR Pro-
zess nahtlos in andere Abacus Pro-

administrativen Aufwand der Perso-
nalabteilung markant und schafft so
Zeit fiir das Wesentliche. Weitere In-
formationen sind unter der Adresse
www.abacus.ch/hr zu finden. (pd)

Abacus Research AG

gramme. Abacus reduziert den www.abacus.ch
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9450 altstatten
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Sorgen Sie fiir
Schlagzeilen!

Prasentieren Sie lhr Unternehmen durch journa-
listisch aufbereitete Produkte und erreichen

Sie bis zu 269 000 Leserinnen und Leser in der
Ostschweiz. Profitieren Sie von lukrativen
Konditionen des St. Galler Tagblatts und dessen
Regionalausgaben.

Sonderseiten

" Die ersten
75 Jahre St

Weitere Informationen und Kontakt:

Verkauf Inhalt/Konzept

NZZ Media Solutions AG Verlagsredaktion

Marina Triavlic, Telefon 07127272 04  Caroline Hasler, Telefon 07127273 52
sonderseiten.inserate@tagblatt.ch sonderseiten.redaktion@tagblatt.ch

TAGBLATT Thurgauer Zeitung AppenzellerZeitung WILER ZEITUNG

{Berdenberger & Dbertoggenburger Der Rheintaler Osts‘c\‘hlllweiz

SONNTAG

Toggenburger Tagblatt
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Weiterbildung fur Unternehmer
und Fuhrungskrafte

Das Schweizerische Institut fir
Klein- und Mittelunternehmen an
der Universitit St.Gallen (KMU-
HSG) setzt sich seit tiber 60 Jahren
fir KMU und Familienunternehmen
ein. Unter anderem bietet das Insti-
tut Weiterbildungen fiir Unterneh-
mer und Fihrungskréfte aus KMU
an. Gute Weiterbildung muss
inspirieren, Instrumente verfiigbar
machen und das Unternehmen auf
seinem Weg in die sich stets veran-
dernde Zukunft fordern. Das KMU-

HSG zeichnet sich durch seine Er-
fahrung und die Verbindung zwi-
schen fundiertem Wissen und
KMU-Praxis aus. Weitere Informa-
tionen gibt es unter www.kmu.unisg.
ch/wb. (pd)

KMU-HSG

Dufourstrasse 40a

9000 St.Gallen

kmu-hsg@unisg.ch

Telefon 0712247100
www.kmu.unisg.ch

|nserenteninfos
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Erfolgreich weiterbilden
an der FHS St.Gallen

Betriebswirtschaftliches Wissen an-
eignen? Ein Unternehmen erfolg-
reich fiihren? Oder neue Produkte
entwickeln und nachhaltig im Markt
positionieren? Was immer das per-
sonliche Berufs- oder Karriereziel
ist, das Weiterbildungszentrum der
FHS St. Gallen bringt ambitionierte
Berufspersonen diesem Ziel einen
Schritt naher. Mehrere Hundert
(Nachwuchs-) Fach- und Fithrungs-
personen profitieren jihrlich vom
vielseitigen Angebot und packen
eine Weiterbildung an. Informatio-
nen zu den rund 150 Weiterbil-
dungsprogrammen der FHS St.Gal-
len finden Interessentinnen und
Interessenten unter www.fhsg.ch/
weiterbildung. (pd)

FHS St.Gallen
Weiterbildungszentrum WBZ-FHS
Rosenbergstrasse 59

9001 St.Gallen

Telefon 07122612 50
weiterbildung@fhsg.ch

HSP Consulting -

die personliche

Unternehmensberatung

HSP Consulting in St.Gallen ist ein
Team von neun kompetenten Part-
nern die alle Spezialisten in einem
oder mehreren Fachgebieten sind.
Seit tiber 25 Jahren berdt HSP Con-
sulting Unternehmen, Unterneh-
mergruppen und Institutionen bei
allen Fragen der Unternehmensfiih-
rung und ist Sparringpartner und
Impulsgeber fiir KMU.
Erfolgserprobtes Know-how,
grosses Engagement und funktio-
nierende Losungen stellen sicher,
dass gesteckte Ziele erreicht wer-
den. HSP Consulting ist erfolgreich
auf Wachstumskurs. Ein attraktives

Partnermodell bietet unternehme-
rischen Personlichkeiten, die sich
eine eigene Existenz aufbauen wol-
len einmalige Entwicklungschan-
cen. (pd)

HSP Consulting AG
Spliigenstrasse 9
9008 St. Gallen
www.hsp-con.ch

Der Arbeitstisch «Sitag Active»
ist und macht flexibel

Der «Sitag Active Liftmatic»-Ar-
beitstisch des Schweizer Biiromo-
bel-Herstellers Sitag AG tliberzeugt
mit perfekt durchdachter Funktio-
nalitat. Dank liftmatischer Hohen-
verstellung, Schiebeplatte und
Klappbeinenist er gerduschlos, ohne
Werkzeug und unabhingig von
Energie in 50 Sekunden aufgebaut
und sofort nutzbar. Dynamische
Arbeitswelten von heute und mor-
gen verlangen nach flexiblen Losun-
gen in punkto Biiroeinrichtungen.

Shared offices, work spaces, time
slots fiir verschiedene Mitarbeiten-
de, temporare Situationen, aber
auch gesundheitliche Vorteile spre-
chen fiir den smarten Biirotisch. (pd)

Sitag AG

Simon Frick-Str. 3
CH-9466 Sennwald
Telefon 0817581818
info@sitag.ch
www.sitag.ch
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BGOST «Wir starken KMU»
CFSUD

Biirgschaftsgenossenschaft fiir KMU

Cooperativa di fideiussione PMI Der einfache Weg zum verbiirgten Kredit.

Die gewerblichen Biirgschaftsorganisationen férdern entwicklungs-
fahige Klein- und Mittelbetriebe (KMU) durch die Gew&dhrung von
Biirgschaften mit dem Ziel, diesen die Aufnahme von Bankkrediten
zu erleichtern.

Die Beanspruchung einer Biirgschaft steht allen Branchen des
Gewerbes offen.

BGOST - 9006 St.Gallen - Tel. 071 242 00 60 - www.bgost.ch

helvetia.ch/cyber-versicherung

Cyber-Risiken. 160
Jahre

IT gehackt. e
> Gedeckt.

einfach. klar. heretiaA

lhre Schweizer Versicherung

HSP A CONSULTING

Die personliche Unternehmensberatung.

Partner werden HSP Consulting AG
Wir bieten unternehmerischen Personlichkeiten, die sich eine eigene Spliigenstrasse 9, Postfach
Existenz aufbauen wollen einmalige Entwicklungschancen. CH-9008 St.Gallen / T +41 71 243 04 60

Kontaktadresse: reto.morellon@hsp-con.ch info@hsp-con.ch / www.hsp-con.ch
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Wissensmanagement

als Erfolgsfaktor

Das Business der Zukunft ist digital.
Stete Erreichbarkeit, kurze Reak-
tionszeiten, der ortsunabhingige
Zugriff auf geschiftsrelevante Infor-
mationen und die Bearbeitung von
Dokumenten von unterwegs aus
sind in der heutigen Geschéftswelt
entscheidende Erfolgsfaktoren. Im-
mer mehr Unternehmen setzen
deshalb auf ein professionelles, di-
gitales Datenmanagement bezie-
hungsweise ein Enterprise-Content-
Management(ECM)-System, in
dem die Geschiftsdokumente tiber-
sichtlich abgelegt und klar struktu-
riert werden.

Werden Informationsinseln und
isolierte Datensilos aus verschiede-
nen Abteilungen zu einer unterneh-
mensweiten Informations- und Wis-
sensplattform verbunden, konnen
samtliche Mitarbeitende oder auch
nur einzelne Teams ihr Wissen und
ihre Erfahrungen biindeln und ihren
Arbeitskollegen zugénglich machen.
Einen spannenden Einblick, wie
Unternehmen ein effizientes Wis-

|
{

-
d

Helmar Steinmann
Niederlassungsleiter
ELO Digital Office CH AG

Bild: PD

sensmanagement aufbauen, gibt der
Workshop «Wissen in Unternehmen
teilen & nutzen - schneller entschei-
den» von ELO Digital Office CHAG
am Schweizer KMU-Tag. (pd)

ELO Digital Office CH AG
Industriestrasse 50b

8304 Wallisellen

www.elo.ch

Inserenteninfos
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Gelungene Verdichtung
im Herzen des Rheintals

Mit der Wohn- und Gewerbetiber-
bauung Zentrumspark in Heerbrugg
legten die Ostschweizer Architekten
RLC den Grundstein fiir ein moder-
nes Zentrum. Es folgten weitere Ge-
schifts- und Wohnbauten wie die
2016 fertiggestellte Uberbauung
«36.5 Grad - Wohnen mit Freiraum,
Stil und Service». Ende 2019 wird
nun ein weiteres von RLC entwickel-
tes Projekt das Zentrum von Heer-
brugg neu beleben und den stadti-
schen Charakter unterstreichen: Fiir

die Asga Pensionskasse Genossen-
schaft, baut RLC das Wohn- und Ge-
schiftshaus Dreispitz, eine Uber-
bauung mit 40 Wohnungen und 780
m?2 Gewerbeflache. Mit diesem Pro-
jekt setzt RLC einen weiteren stiad-
tebaulichen Akzent im Herzen des
Rheintals. (pd)

RLC Architektur, Projektentwicklung
Rheineck und Winterthur
www.rlc.ch
www.dreispitz-heerbrugg.ch

Sozialer Dienstleister und Wirtschaftsfaktor fiir die Region

Als Wirtschaftsfaktor nehmen KMU
seitjeher eine massgebliche Rolle in
der Schweizer Unternehmensland-
schaft ein. Ein bedeutender Wirt-
schaftszweig bleibt dabei bisweilen
im Schatten: die sozialen Dienstleis-
tungen fiir Menschen mit Betreu-
ungsbedarf. Institutionen wie die
Stiftung Waldheim unterstiitzen
diese nicht nur bedarfsgerecht - sie
leisten auch einen Beitrag fiir eine
hohere Lebensqualitit. Zugleich
sind sie Wirtschaftsunternehmen,
die Arbeitsplitze schaffen sowie fiir
Einkommen und Nachfrage vor Ort
sorgen. Mit 280 Mitarbeitenden, die

sich in flinf Wohnheimen um das
Wohl von rund 200 Bewohnern
kiimmern, generiert die Stiftung
Waldheim eine beachtliche Wert-
schopfung bei vielen Zulieferern aus
der gesamten Region Ostschweiz -
seit nunmehr 75 Jahren. (pd)

Bild: Im Marz erhielt Geschafts-
leiter Werner Brunner (rechts) einen
Spendenscheck liber 12000 Franken
aus den Handen von Markus Isenrich,
Prasident des Verwaltungsrates der
Bank acrevis.

Stiftung Waldheim
www.stiftung-waldheim.ch

JETZT JOBMAIL ABONNIEREN! OSTJOB.CH/JOBMAIL

FINDET MAN DIE BESTEN JOBS?
IN DER OSTSCHWEIZ

®
ost@fch




HR der n§Ch$ten Generation Die Abacus HR-Applikationen unter-

stitzen Sie bei der Neugewinnung und

Verwaltung von Mitarbeitenden vor,
ABACUS wahrend und nach dem Anstellungs-

Generation four

verhéltnis. Dank automatisierten

Prozessen und individualisierbaren
Vorlagen arbeiten Sie zeit- und
kosteneffizient.

+ Automatisierter Bewerbungsprozess
* Digitalisiertes Personaldossier

* Mitarbeiterportal (ESS/MSS)

www.abacus.ch/hr

ABACUS

Business Software

Bereilt fur den nachsten Schritt?
Infoabend Weiterbildung

Finance | Wirtschaft | Coaching | Gesundheitswesen | Immobilien | Innovation | Public Services | IT-Management | Soziale Arbeit
www.fhsg.ch/infoabend

Donnerstag

15. November

[ | FHS St.Gallen

. . Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

FHO Fachhochschule Ostschweiz

Bl ¥ Flott unterwegs als KMU.

MALOIKN Gesundheits- und Sozialwesen

Seit 75 Jahren ist die Stiftung Waldheim im tdglichen Einsatz unterwegs -
als familidre Heimat fiir rund 200 Menschen mit geistiger Behinderung,

als attraktive Arbeitgeberin fiir 280 Voll- und Teilzeitangestellte und als
zuverldssige Partnerin fiir zahlreiche Unternehmen aus der Region Ostschweiz.

Erfahren Sie mehr iiber uns unter: www.stiftung-waldheim.ch

&
(8l °
. % 7‘5 JOLM\'Z Eine Heimat m
@ ﬂ H{)WZO[:E fiir Behinderte. waldheim
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Entscheiden als Stressfaktor

Studie Die KMU-Tag-Studie geht 2018 der Frage nach, wie sehr sich Entscheidungen auf das
individuelle Stresslevel von KMU-Vertreterinnen und KMU-Vertretern auswirkt.

Wie in den vergangenen Jahren wur-
de unter der Federfithrung des
KMU-Instituts der HSG die soge-
nannte KMU-Tag-Studie bei rund
500 Personen aus KMU durchge-
fithrt. Die KMU-Tag-Studie 2018
ging der Frage nach, wie KMU-Ver-
treter mit Entscheidungen umgehen
und was diese jeweils fiir sie bedeu-
ten.

Personen unter 40 Jahren
deutlich mehr gestresst

Entscheidungen missen heute
schneller gefillt werden, und das
bringt die Entscheider naturgemaéss
unter Druck. Bei der Umfrage wur-
den die Teilnehmenden deshalb da-
nach gefragt, wie sich dies auf ihre
Stresslevel auswirkt. Die befragten
Frauen gaben an, im Vergleich zu
Mainnern weniger unter Stress zu lei-

Wahrgenommenes Stresslevel nach Alter
(0= Minimales Stresslevel, 1= Maximales Stresslevel

60 Jahre und alter

50-59 Jahre

10-49 Jahre

bis 39 Jahre

0.2 0.3 04 0.5

0.6 0.7 0.8 0.9 1

Quelle: KMU-Institut HSG

den. Ebenfalls weniger anfillig wa-
ren altere Menschen (siehe Abbil-
dung). Personen unter 40 Jahren
fiihlen sich deutlich mehr gestresst

Inserenteninfos

als ihre alteren Kollegen aus dem
KMU-Bereich. Die Resultate werden
am KMU-Tag durch Tobi Wolf pra-
sentiert. (pd)

Die komplette KMU-Tag-Studie
2018 ist ab dem 26.10.2018 auf der
Webseite des Schweizer KMU-Tags
frei zuganglich: www.kmu-tag.ch

Die richtige Cloud-Losung fiir KMU - die Qual der Wahl

Im Zeitalter der Digitalisierung
iiberlegen sich immer mehr Unter-
nehmen, ob es noch sinnvoll ist, eine
eigene IT-Infrastruktur zu betrei-
ben. Schliesslich sind damit erheb-
liche Investitionen verbunden und
die Flexibilitat ist sehr einge-
schrankt. Vielfach bleibt es aber nur
bei den Uberlegungen, denn die
Angst, von einem Cloud-Anbieter
abhéngig zu werden, iberwiegt.
Aber ist diese Angst tatsdchlich
begriindet? Auf der einen Seite ist es
eine Tatsache, dass der Cloud-
Anbieter auf die Daten zugreifen
kann, auch wenn die Daten immer
dem Kunden gehoren. Auf der ande-
ren Seite ist eine Cloud-Infrastruk-
tur in der Regel viel besser und
aufwendiger geschiitzt als viele
Inhouse-Losungen. Aber wie findet
man sich im Angebots-Dschungel
zurecht? Nun ist es wie iiberall im
Leben: Nicht alles kann 1:1 mitein-
ander verglichen werden. Jedes
Cloud-Angebot ist unterschiedlich,
die richtige Losung gibt es nicht. Das
passende Angebot ist abhingig da-
von, welche Bediirfnisse vorhanden

sind - aktuell und zukiinftig.Nicht
jede Applikation kann einfach so in
der Cloud betrieben werden, da die
meisten nach wie vor auf eine her-
kommliche IT-Struktur ausgelegt
sind.

Vor dem Entscheid sollten alle
im Unternehmen eingesetzten Ap-
plikationen genau gepriift werden.
Zudem muss klar sein, in welche
Richtung sich das Unternehmen in
Sachen Digitalisierung entwickeln

will. Viele IT-Dienstleister konnen
hier Unterstiitzung bieten. Bei OBT
heisst diese Unterstiitzung «Cloud
Readiness Check».

Fazit: Cloud-Anbieter gibt es vie-
le und nochmals so viele verschiede-
ne Cloud-Losungsansitze. So oder
so: IThre Bediirfnisse entscheiden! Es
gibt kein Schwarz oder Weiss. Fin-
den Sie fiir sich den Anbieter, der
Thre Branche und Ihre Bediirfnisse
kennt. Das ist die beste Basis fiir eine

erfolgreiche Zusammenarbeit und
eine Cloud-Losung, beider auch Sie
sich wie im siebten Himmel fithlen
werden. Machen Sie den «Cloud
Readiness Check» und lassen Sie
sich unverbindlich beraten. (pd)

OBT AG

Rorschacher Strasse 63
9004 St.Gallen
www.obt.ch



Treuhand | Steuer- und Rechtsberatung l
Wirtschaftsprifung | Unternehmensberatung
Informatik-Gesamtlésungen

Was im Alltag «wirklich» zahlt — bei OBT sind es Siel

Ilhre Bedurfnisse sind bei uns im Mittelpunkt. Sie erhalten von
uns eine gesamtheitliche und massgeschneiderte Losung — alles
aus einer Hand. Fur die volle Transparenz und optimale Sicherheit
arbeiten wir qualitatsbewusst sowie kundenorientiert.

Besuchen Sie uns am Schweizer KMU-Tag und lassen Sie sich
von unseren Dienstleistungen Uberzeugen. Wir freuen uns auf Sie!

OBT AG
Berikon |Brugg |Lachen SZ|Oberwangen BE |Rapperswil SG | Reinach BL
Schaffhausen | Schwyz | St.Gallen |Wadenswil | Weinfelden | Zirich

Architektur,
Projektentwicklung

Rheineck, Winterthur
www.rlc.ch

g N\ HUBS SN R

Starkstrom | Automation | Telematik I Informatik

* Netzwerk Y4 www.hubermonsch.ch
» Telekommunikation : "

* IT Service und Wartung

* Infrastruktur
« Computer 7 Kommunikations- und
- Sicherheit , SR IT-Losungen fiir KMU
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