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UNTERNEHMEN

Wie Talente anziehen?

Im Personalmanagement sollten Familienunter-
nehmen ihr Potenzial besser ausschopfen.

erglichen mit Nichtfamilien-
unternehmen, kénnen Fami-
lienbetriebe beim Personal-
management nicht immer
mithalten. Denn ihre Eigenheiten er-
schweren es ihnen, gutes Personal zu
finden und zu halten. Doch Familien-
unternehmen kdmpfen nicht nur mit
Nachteilen. Sie verfigen im Gegenzug
iiber Vorteile, die sie jedoch oft zu we-
nig nutzen. Das sollten sie aber, um ein
auf sie zugeschnittenes professionelles
Personalmanagement zu entwickeln.

Typische Schwichen ...

Einige Schwichen von Familien-
betrieben im Personalmanagement:

« Glasdecke: begrenzte Aufstiegs-
moglichkeiten, da Toppositionen in
vielen Fillen durch Familienmit-
glieder besetzt werden.

«  Mangelnde Veranderungsbereit-
schaft: Emotionale Verbundenheit
mit angestammten Tatigkeiten
kann Bereinigungen verzdgern.

+  Mitarbeiterbeteiligung: Mitarbeiter

konnen selten Aktien an der Firma
erwerben und so zu Mitunterneh-
mern werden.

» Geografische Lage: Viele Familien-
unternchmen sind ihrer Region
verbunden. Oft sind sie nicht
in Wirtschaftszentren domiziliert,
sondern in wirtschaftsgeogra-
fischen Randregionen.

» Image: Familienunternehmen ha-
ben den Ruf, eher klein, behibig
und stagnierend zu sein.

Diese Schwichen kénnen gera-
de die besten Talente davon abhalten,
bei einem Familienbetrieb anzuheuern.
Zudem verlassen oft die innovativen
und unternehmerisch denkenden Mit-
arbeiter frustriert den Betrieb. So weit
die gédngige und bisweilen nicht ganz
unzutreffende Meinung,

... und schlummernde Stiarken

Weniger bekannt sind die po-
tenziellen Stirken von Familienunter-
nehmen im Personalmanagement. Die
wichtigsten umfassen:
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« Unternehmenskultur: Viele Fami-

lienbetriebe haben eine langfristig
gewachsene, auf Werten griindende
Unternehmenskultur. Sie stiftet
Sinn und schafft Identifikation fiir
Mitarbeiter und Gesellschaft.

»  Kurze Entscheidungswege: Weil in

Familienunternehmen die Eigen-
tiimer sehr nahe am Geschift sind,
lassen sich Entscheidungen schnell
treffen und in die Tat umsetzen.

«  Geringe Fluktuation: Im Schnitt

verweilen Mitarbeitende langer
in Familienunternehmen. Es gibt
kein Kommen und Gehen, man
kennt sich, wodurch vertrauens-
volle Beziehungen entstehen. Dies
fordert den Ideenaustausch und
den Wissenstransfer im Betrieb.

« Personlicher Umgang: Die
Arbeitsatmosphére in Familien-
unternehmen ist oft vergleichsweise
personlich und menschlich.

+ Image: Familienbetriebe haben den
Ruf, eher langfristig, glaubwiirdig,
personlich und verlidsslich zu sein.

Fir Familienunternehmen erge-
ben sich daraus einige Fragen: Leiden
wir unter den genannten Schwichen
und was tun wir dagegen? Auf welche

Starken kénnen wir bauen und wie

schopfen wir sie im Arbeitsmarkt aus?

Im konkreten Fall kann der Familien-

betrieb ein Beteiligungsmodell ohne

echte Aktien einfithren, attraktive Fix-
l6hne anbieten oder die Entwicklungs-
moglichkeiten fiir die besten Mitar-
beiter aufzeigen. Bei der Suche nach

Beschaftigten sind die Stirken zu be-

tonen und glaubwiirdig zu pflegen.

Studienabginger mogen weniger
auf diese Stirken ansprechen. Aber fiir
gestandene Professionals, welche Sinn
in ihrer Arbeit suchen, ihre Erfahrung
langfristig einbringen und etwas auf-
bauen mochten, erscheint die Mitarbeit
in einem familiengefithrten Betrieb zu-
nehmend attraktiver. Wenn es seine

Triimpfe richtig spielt, kann auch ein

Familienunternehmen im berithmten

«War for Talent» punkten. ®
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