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Kleiner Schnelltest fiir die Sommerpause

der letzten Kolumne (sgv vom 22. Februar jederzeit gesenkt werden diirfen. Zudem gelten

n
1201 3) haben wir das Fiir und Wider der

Einfithrung einer Benzinpreismeldestelle
kurz angerissen. Osterreich-hat sie mit der
Firma «E-Control» im Sinne eines «staatlich ge-
forderten Preis-Vergleichsdienstes» eingefiihrt.
‘Deutschland ist daran, die «Markttransparenz-
stelle fiir Kraftstoffe» beim Bundeskartellamt
einzurichten. In der Schweiz wurden entspre-
chende Ideen auch ins Spiel gebracht. Doch
lohnt sich der Aufwand? Stehen Kosten und
Nutzen in einem verniinftigen Verhdltnis? Was
lernen wir daraus fiir Regulzemngsvorschlage
aller Art?

ie Regulierung geht auf zwei Annah-
Dmen zuriick. Erstens das vermutete,
marktmdchtige Verhalten der grossen

Mineralolgesellschaften. Dies fiihre zu Preis-
steigerungs- und -senkungsrunden, in denen
der Konsument den Marktiiberblick verliert
und bei denen méglicherweise Marktmacht
missbraucht wird. Zweitens das vermutete
Schndppchenverhalten der Tankkunden, die
fiir giinstigere Preise jederzeit einen Umweg in
Kauf nehmen. Der vermutete Ausweg liegt nun
darin, iiber eine mobile Applikation dem
Kunden den jeweils giinstigsten Sprit in seiner
Umgebung in Echtzeit anzeigen zu konnen.
Durch diese Mobilisierung der Kunden soll ein
Gegengewicht zu den Konzernen geschaffen
werden.

7 Osterreich hat man gemdss OAMTC
Idiverse Varianten der Preisgestaltung

ausprobiert. Bis 1981 haben die Sozialpart-
ner (!) anhand verschiedener Kriterien die
Benzinpreise ermittelt. Dann spielte der freie
Markt, aber nur bis 1990, dann wurden bis
1997 die Benzinpreise an Rotterdamer Fertig-
produkte gekoppelt. Anschliessend waren
wieder die Sozialpartner diskutierend am Zug.
2008 schwankten die Benzinpreise stark, was
2009 und 2011 zur Verordnung fiihrte, nach
der Preise nur einmal am Tag erhéht, aber

an Reisewochenenden eingefrorene Preise. Und
seit 2011 haben die Verbraucher via App den
Zugriff auf die aktuellen Preise. Gleichwohl
war 2012 das teuerste Sprit-Jahr aller Zeiten. ..
n Deutschland kann zurzeit die Geburt
Ieiner neuen Behérde, der Markttransparenz-
stelle, live im Internet beobachtet werden.
Denn 2012 musste aufgrund hoher Benzinprei-
se politisch schnell gehandelt werden. Das
Kartellamt richtet die Datenbank ein und
private Anbieter kénnen die App dazu bauen.
So weit, so gut. Bis Anfang 2013 sollte alles
fertig sein. Doch dann wurde das Projekt auf

Prof. Christoph Miller*
tber Sinn und Unsinn von
- Regulierungen.

unbestimmte Zeit verschoben, da die Daten-
sammlung und -weitergabe doch komplexer
war als erwartet. Jetzt soll es Ende Juli losge-
hen. Denn die Bundesanstalt fiir Strassenwe-
sen bringt nun ihre Infrastruktur des Mobilitdt-
Daten-Marktplatzes ein, damit das statische
und dynamische Datenmodell mit Beschwerde-
funktionen zum Laufen kommt. Immerhin soll
das Problem hoher Preise auch auf kartellrecht-
lichem Weg angegangen werden.

ie Hypothese, nach der jeder Tankkun-
Dde jeden Umweg in Kauf nimmt,

wurde aber noch nicht gepriift. Im
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Gegenteil, die in unserer eigenen Studie befrag-
ten Tankstellen-Unternehmen sehen den
Standort und Service der Tankstellen sowie
Kundenbindungsprogramme als wesentlich
wirksamere Erfolgsfaktoren an als den reinen
Preis. Es gibt zwar die Gruppe der Schndpp-
chenjdger, aber schitzungsweise sind das ein
Drittel der Kunden und keineswegs alle. Viele
sind via Tankkarten gebunden und wissen
Umwege, Zeitverluste und Warteschlangen
durchaus einzupreisen. Der Nutzen diirfte
somit deutlich geringer ausfallen als erwartet.
Hinzu kommen die Kosten bei den Unterneh-
men fiir ITInvestitionen und die Kosten der
neuen Behdrde. Markttransparenz hat wettbe-
werbsfordernde als auch -beschrinkende
Auswlrkungen Somit kann ein Ergebnis auch
das Einpendeln der Preise bei geringen Volatili-
tdten auf einem «auskémmlichen» Niveau fiir
die Anbieter sein. Zudem werden solche Infor-
mationssysteme vom Kartellamt selbst beson-
ders kritisch gesehen, wenn sie homogene
Giiter betreffen, die Identifikation eines einzel-
nen Anbieters moglich ist, die Hdufigkeit der
Preisinformationen hoch ist, es sich um aktuel-
le Preise handelt und die wesentlichen Akteure
einen hinreichend grossen Teil des Marktes
abdecken (vgl. Sektoruntersuchung Milch
2012). Hier gilt nun aber das genaue Gegen-
teil.

Was lernen wir daraus fiir allfillige Schweizer
Diskussionen?
1. Politische Schnellschiisse fiihren selten zu
konsequent durchdachten und schliissig argu-
mentierten Regulierungen. '
2. Der Aufbau einer neuen Behdrde wird
schnell komplexer, zeit- und kostenaufwendi-
ger als gedacht.
3. ITProjekte bergen spezielle Gefahren.
4. Fast jedes Unternehmen erstellt, vor der
Markteinfithrung eine Studie zu Kundenbe-
diirfnissen und -verhalten, warum nicht vor
der Einfiihrung von Regulierungen?
5. Warum gelten plétzlich andere Argumenta-
tionen als bisher verlautbart?
6. Haben hohe und steigende Preise nicht noch
andere Ursachen wie Steuern, Wettbewerb auf
Vorstufen und Spekulationen?
Betrachten Sie doch bei den in der Sommerpau-
se reichlich aufkommenden Gesetzesvorstdssen,
wie viele der genannten Punkte darauf zutref-
fen. Ihre Trefferquote wird bestimmt hoch sein. ..

*Prof. Dr. Christoph Milller, Henri B. Meier Unternehmer-
schule der Universitét St.Gallen

Die Tribiine-Autoren geben ihre eigene Meinung wieder;
diese muss sich nicht mit jener des sgv decken.
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schauen nicht bloss auf den Preis.

Welchen Wert hat die Fahrt zum Zapfhahn? Nur fiir absolute Schnéppchenjdger keinen - alle anderen
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